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Investir pour un mieux 

Création de valeur  Pour l’organisation  

Pour les partenaires 

Pour les « clients » 



Se fixer des objectifs forts 

Penser le futur Stratégie 

Approche réactionnelle 

Prospective 



Des avantages 
hors normes 

•  Prix	
•  Rapidité	
•  Système	intui5f	
•  Disponibilité	
•  ....	



Le	poids	énorme		
des	photos,	

la	vitesse	fulgurante		
des	réseaux,	

la	nécessaire	analyse,	
le	message	à	porter,	

des	valeurs	à	défendre.	



Transmettre, informer, 
sensibiliser 

Comm 2.0 Valeurs 

Sensibilisation /  
Combat /  

Mobilisation / 
Recrutement .. 

Missions & projets 



Un 2.0 au pluriel 

Comm 2.0 Site & Blog 

UGC 

RS & Graphes 

Portail / 
Moteur de recherche / 

Veille / 
… 
 



Deux écoles complémentaires 

Agir Réfléchir 

Valeurs, éthique … 

École française 

Disserter, 
Publier, 

Sensibiliser, 
… 
 

Solution 

École américaine 

Déranger,  
Bousculer, 

Exiger, 
… 
 





Plus concrètement  

•  Prendre	un	cliché	de	la	structure	
et	proposer	des	pistes	
d’améliora5on	

•  Analyser	la	structure	et	son	
environnement	

•  Relever	les	forces,	faiblesses,	
menaces	et	opportunités			

				pour	l’ins5tu5on	



Mais aussi l’auto-diagnostic… 

•  Si vous n’avez pas les fonds  
•  Vous pourriez le faire vous-même… 
•  Mais… 

– Neutralité & Sens de l’écoute 
– Connaissance des TIC 
– Connaissance de la structure 
– Vision extérieure de la problématique 

 



En faire tout un projet 

•  Lancement du projet 
•  Expression de la vision 
•  Diffusion de la vision 
•  Analyse SWOT 
•  Classement des  

pistes d’amélioration 
•  Prioritisation et planning  



À vos claviers… 
REALIZ,  
Conseil & Stratégie WEB 
frmeuleman@skynet.be 


